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СИСТЕМА УПРАВЛІННЯ БІЗНЕСОМ 

 CONTOUR ENTERPRISE

ПЕРЕЛІК МОДУЛІВ

Бізнес-процес „Contour 

Enterprise“ 

модуль 

Короткий опис 

Бухгалтерський 

облік 

Головна книга 

бухгалтерських 

проводок 

Основний бухгалтерський модуль компанії, у якому 

консолідуються та обробляються всі фінансові дані. Система 

дозволяє заздалегідь налаштувати правила, згідно з якими 

на основі первинних документів автоматично формуються 

записи в Головній книзі та бухгалтерських журналах. Це 

забезпечує виконання облікових процесів без додаткових 

ручних операцій, дозволяючи фінансовому відділу 

зосередитися на контролі, аналізі та бюджетному 

плануванні. 

Модуль підтримує налаштування кількох планів рахунків 

(наприклад, бухгалтерського, податкового, управлінського 

або проєктного) разом із відповідними аналітичними 

розрізами. Один документ може автоматично генерувати 

записи для різних планів рахунків, що дозволяє 

інтерпретувати ту саму інформацію відповідно до різних 

стандартів обліку. 

Усі дані Головної книги легкодоступні: бухгалтери можуть 

переходити від будь-якого бухгалтерського запису 

безпосередньо до первинного документа, вносити 

коригування та відстежувати зміни в режимі реального часу. 

Система підтримує багатовалютний облік і автоматичну 
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переоцінку, а фінансову звітність можна адаптувати до 

конкретних потреб. 

Облік продажів Модуль містить довідкові дані, документи та звіти, 

призначені для відстеження процесу продажу. Користувачі 

можуть формувати проформа-рахунки, звичайні рахунки-

фактури, документи на повернення або кредит-ноти. Усі 

документи взаємопов’язані: наприклад, проформа-рахунок 

можна автоматично перетворити на звичайний рахунок, а 

рахунок — на документ на повернення. Рахунки можна 

створювати шляхом сканування штрих-кодів товарів, а 

система здатна автоматично друкувати фіскальний чек 

через касовий апарат за потреби. 

Усі документи продажів автоматично формують записи в 

Головній книзі, журналах та складському обліку, що зменшує 

обсяг ручної роботи. Користувачі можуть визначати умови 

оплати, створювати графіки платежів і реєструвати здійснені 

оплати. 

Інтегрований аналітичний інструмент — OLAP-куб продажів 

— дозволяє аналізувати обсяги продажів, прибутковість і 

маржу в різних розрізах (наприклад, за менеджером із 

продажу, підрозділом, регіоном, товарною групою або 

клієнтом). 

Облік закупівель Модуль забезпечує управління процесом закупівель: від 

реєстрації рахунків від постачальників до аналізу 

собівартості товарно-матеріальних цінностей. Користувачі 

можуть реєструвати проформа-рахунки, вхідні рахунки-

фактури, документи на повернення та коригувальні рахунки. 

Система дозволяє пропорційно розподіляти витрати на 

транспортування чи інші послуги на собівартість товарів, а 

також враховувати митні збори та інші податки при імпорті. 

Підтримується багатоетапне приймання товарів на різні 

склади, що забезпечує компанії гнучкість в управлінні 

ланцюгом постачання. Інструменти звітності дозволяють 

аналізувати коливання закупівельних цін у розрізі 

постачальників, підрозділів або менеджерів, а також 
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визначати мінімальні й максимальні ціни та відстежувати 

довгострокові тенденції. 

Облік необоротних 

активів 

Модуль веде облік усіх операцій з основними засобами — від 

придбання до закінчення терміну служби активу. Система 

автоматично розраховує амортизацію, яку можна 

адаптувати до конкретного типу активу. Амортизацію можна 

призупинити, якщо актив тимчасово не використовується. 

Система відстежує рух активів, дозволяє планувати та вести 

облік ремонтів та накопичення пов'язаних з ними витрат, а 

також дозволяє перераховувати вартість активу та термін 

корисного використання після реконструкції. Вона також 

підтримує облік активів, що будуються, виробляються або 

розробляються, до їх введення в експлуатацію. Крім того, 

система керує обліком активів, придбаних за фінансовою 

орендою. 

«Contour Enterprise» пропонує понад десять звітів, які 

дозволяють детально аналізувати дані про основні засоби. 

Облік малоцінних 

запасів 

Модуль забезпечує облік списаних малоцінних активів. Для 

об'єктів активів створюються облікові картки, формуються 

та друкуються акти передачі й списання, а також 

генеруються звіти про активи в розрізі підрозділів і 

відповідальних осіб. Одна картка може використовуватися 

для обліку кількох одиниць малоцінного інвентарю. Модуль 

також дозволяє проводити інвентаризацію малоцінних 

активів. 

Управління 

активами 

Модуль призначений для відстеження фактичного 

місцезнаходження основних засобів і малоцінних активів. На 

практиці активами часто користуються особи, відмінні від 

тих, хто офіційно відповідає за них згідно з даними 

бухгалтерського обліку (наприклад, виробничі інструменти, 

видані працівникам, або тара, що переміщується між 

підрозділами чи клієнтами). Модуль дозволяє точно 

фіксувати фактичного користувача активу, не порушуючи 

при цьому процедур бухгалтерського обліку. 
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Система дає змогу визначати різні типи активів і додавати 

специфічні характеристики — наприклад, модель і 

виробника для телефонів або автора й рік видання для книг. 

Це дозволяє користувачам створювати власні поля 

відповідно до своїх потреб і аналізувати активи за різними 

критеріями. 

Звіти допомагають відстежувати переміщення активів, їхнє 

фактичне місцезнаходження та відповідальних осіб, що 

запобігає втратам і забезпечує ефективний контроль за 

наявністю майна. 

Операції з готівкою Модуль касових операцій автоматизує облік готівкових 

коштів та розрахунки з підзвітними особами. Користувачі 

можуть оформлювати прибуткові та видаткові касові 

ордери, реєструвати документи на надходження та видачу 

готівки, а також документи про витрати підзвітних осіб, 

виконувати операції внесення та вилучення готівки з каси, а 

також друкувати X-, Z- та інші фіскальні звіти. Усі операції 

автоматично відображаються в Головній книзі; також 

передбачено можливість друку касової книги. Модуль 

дозволяє вести окремий облік різних кас, якими керують 

різні касири. 

Авансовий звіт формується автоматично на основі 

документів підзвітної особи щодо отримання та витрачання 

коштів, з одночасним розрахунком залишку готівки. 

Функціонал авансового звіту підтримує операції в різних 

валютах. 

Банківські операції Модуль забезпечує автоматизацію обліку банківських 

операцій. Користувачі можуть реєструвати внутрішні та 

міжнародні платіжні доручення, перекази між власними 

банківськими рахунками, операції з купівлі та продажу 

валюти, комісії за банківські послуги, а також операції, 

пов’язані з отриманням або сплатою відсотків банку. 

Система «Contour Enterprise» дозволяє імпортувати 

банківські виписки з будь-якого банку Литви, експортувати 

підготовлені платежі та імпортувати курси валют із вебсайту 
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Банку Литви. Платіжні доручення можуть формуватися 

автоматично на основі комерційних документів. 

Взаємозалік 

заборгованостей 

Модуль містить документи, призначені для розрахунків з 

клієнтами та постачальниками. Він підтримує двосторонній 

та тристоронній взаємозалік заборгованостей та списання 

безнадійних заборгованостей, а також має автоматизований 

механізм вибору документів купівлі-продажу, придатних для 

розрахунків. 

Податковий 

облік 

Формування 

податкових 

накладних 

Модуль призначений для автоматизації ведення 

податкового обліку з податку на додану вартість (ПДВ), він 

здійснює формування податкових документів та 

автоматичне створення податкових накладних на підставі 

первинних документів реалізації з контролем реквізитів, 

ставок ПДВ та кодів УКТ ЗЕД/ДКПП. Забезпечує формування 

розрахунків коригування (Додаток 2) до податкових 

накладних. Модуль підтримує різні методики визначення 

податкових зобов'язань і податкового кредиту: 

· За першою подією (відвантаження товарів/послуг або 

отримання оплати).  

· За касовим методом (дата отримання або здійснення 

оплати).  

· За датою митного оформлення — для імпортних 

операцій.  

· За спеціальними правилами оподаткування, 

передбаченими Податковим кодексом України для 

окремих категорій операцій.  

Можливість одночасного ведення обліку підприємств, які 

використовують різні методи визначення податкових 

зобов'язань. 

Формування 

податкової 

декларації 

Модуль виконує повний цикл обробки податкових накладних 

відповідно до вимог чинного законодавства України. 

Здійснює автоматичний розрахунок податкового кредиту та 

податкових зобов'язань, контроль правильності 

відображення операцій, аналіз розбіжностей та формування 

аналітичних звітів. Забезпечує автоматичне формування 
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декларації з ПДВ та всіх необхідних додатків на підставі 

даних бухгалтерського і податкового обліку. 

Обмін з M.E.Doc Модуль забезпечує:  

- експорт сформованих документів до M.E.Doc для 

підписання та реєстрації в ЄРПН;  

- імпорт із M.E.Doc зареєстрованих вхідних податкових 

накладних та розрахунків коригування; 

- автоматичне ведення реєстрів отриманих і виданих 

податкових документів; 

- експорт декларації до M.E.Doc для подальшого 

подання до контролюючих органів;  

- контроль повноти податкового кредиту та 

податкових зобов'язань. 

Система здійснює: 

· експорт податкових накладних і розрахунків 

коригування;  

· імпорт зареєстрованих вхідних документів;  

експорт декларації. 

Фінансовий 

менеджмент 

Облік за центрами 

відповідальності 

Модуль забезпечує автоматизацію обліку за центрами 

відповідальності з деталізацією за категоріями доходів і 

витрат. Користувачі можуть самостійно визначати структуру 

центрів доходів і витрат своєї організації; будь-який 

організаційний підрозділ — наприклад, відділ, керівник 

проєкту, менеджер із продажу, бренд тощо — може 

виступати як центр доходів або центр витрат. Ієрархія 

центрів відповідальності може мати будь-який рівень 

вкладеності. Модуль дозволяє визначати категорії доходів і 

витрат, а також правила розподілу витрат, накопичених у 

центрах витрат, на центри доходів і вироблену продукцію. 

Витрати та доходи центрів відповідальності розраховуються 

автоматично на основі первинних документів у момент їх 

реєстрації. 

Управління 

заборгованістю 

Модуль містить інструменти та звіти для управління 

дебіторською та кредиторською заборгованістю. 

Попередньо налаштовані OLAP-інструменти аналізу 
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заборгованості дозволяють аналізувати залишки з 

урахуванням визначених користувачем періодів 

прострочення, а також у розрізі бізнес-партнерів, 

менеджерів і підрозділів. Дані звітів підтримують деталізацію 

(drill-down) до рівня первинного документа; у разі виявлення 

помилки документ можна відкрити, переглянути та 

виправити, не виходячи зі звіту. 

Модуль також забезпечує можливість встановлення 

кредитних лімітів для бізнес-партнерів. Під час реєстрації 

операції продажу система або сповіщає менеджера про 

перевищення ліміту, або повністю блокує операцію, 

унеможливлюючи продаж товарів доти, доки не буде 

погашено частину заборгованості. 

Система зберігає історію платежів кожного клієнта, яку 

можна переглянути безпосередньо в картці клієнта. 

Передбачено можливість надсилання клієнтам електронних 

повідомлень із нагадуваннями про заборгованість. Система 

дозволяє формувати акти звірки та інші звіти щодо 

заборгованості, а також містить автоматизований механізм 

нарахування пені за прострочення платежів. 

Управління 

поточними 

платежами 

У первинних торговельних документах користувачі можуть 

вказати термін або графік платежів. На основі цієї інформації 

програма формує OLAP-звіт із прогнозом змін грошових 

потоків. Модуль має інтерфейс, що відображає документи, 

які потребують оплати протягом визначеного періоду. За 

допомогою цього інструмента користувач може автоматично 

формувати платіжні доручення. 

Управління 

бюджетом 

Планування 

бюджету 

Модуль призначений для формування корпоративних 

фінансів та операційних бюджетів і управління ними. 

Система дозволяє планувати доходи, витрати, інвестиції та 

бюджети проєктів із деталізацією за підрозділами, центрами 

фінансової відповідальності або напрямами бізнесу. 

Бюджети можна структурувати з помісячною, 

поквартальною чи річною періодичністю або, за потреби, з 

вищим рівнем деталізації. 



UAB Contour Lab                           info@contourlab.com.ua  

Тел.: +380 63 82 12 342         contourenterprise.com.ua

Усі дані інтегровано з Головною книгою бухгалтерських 

проводок та іншими модулями, що гарантує планування на 

основі фактичних облікових записів. 

Аналіз виконання 

бюджету 

Модуль призначений для відстеження дотримання 

компанією запланованих бюджетів та виявлення відхилень 

у режимі реального часу. Система порівнює фактичні доходи 

й витрати із запланованими показниками, виділяючи статті, 

за якими було перевищено ліміти або не досягнуто цільових 

значень. 

Аналіз можна проводити в розрізі підрозділів, проєктів, 

центрів витрат або інших параметрів. Керівники можуть 

бачити не лише загальний стан виконання бюджету, а й 

конкретні сфери, де виникають проблеми або досягається 

економія. Це дозволяє оперативно приймати рішення, не 

чекаючи завершення звітного періоду. 

CRM Управління 

контактами 

Модуль забезпечує зручне управління відносинами з 

клієнтами, партнерами та постачальниками. Усі контактні 

дані, історія комунікації та заплановані заходи — як-от 

дзвінки, зустрічі чи завдання — відображаються в одному 

місці. Це допомагає уникнути пропущених зустрічей, 

гарантує стабільно якісне обслуговування клієнтів і дозволяє 

всій команді працювати злагоджено. 

Управління 

потенційними 

угодами 

Модуль забезпечує системний моніторинг усього процесу 

продажу — від першого контакту до закриття угоди. 

Можливості для продажу візуалізуються як проєкти з чітко 

визначеними етапами, завдяки чому команда завжди знає, 

на якому етапі перебуває клієнт, які кроки слід зробити далі 

та якою є ймовірність успішного завершення угоди. Це 

сприяє швидшому реагуванню на потреби клієнтів і 

збільшенню кількості успішно закритих угод. 

Управління 

комерційними 

пропозиціями 

Використання модуля робить підготовку комерційних 

пропозицій швидшою та зручнішою завдяки наявності 

шаблонів, автоматизованих розрахунків і централізованого 

архіву. Команда з продажу може відстежувати статус кожної 

пропозиції: чи була вона надіслана, переглянута або 
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затверджена. Це заощаджує час, мінімізує ризик помилок і 

формує професійний імідж компанії в очах клієнтів. 

Управління 

продажами 

Управління цінами Модуль забезпечує точне й гнучке управління цінами — від 

базових цін до персоналізованих знижок для клієнтів або 

проєктів. Система автоматично перевіряє правильність 

застосування цін, що знижує ризик помилок і запобігає 

непорозумінням із клієнтами, що гарантує справедливе й 

прозоре ціноутворення та сприяє підвищенню прибутковості 

компанії. 

Керування 

договорами 

Завдяки модулю всіма договорами можна керувати в одному 

місці — від підготовки проєкту та узгодження умов до 

підписання й відстеження терміну дії. Система надсилає 

нагадування про важливі дати, фіксує зміни та веде повну 

історію дій. Це допомагає дотримуватися зобов’язань, 

забезпечує прозорість і знижує правові ризики. 

Управління 

замовленнями 

клієнтів 

Модуль забезпечує консолідацію всіх замовлень клієнтів — 

незалежно від того, чи були вони оформлені мобільними 

торговими представниками, отримані електронною поштою 

або телефоном, чи надійшли через інтернет-магазин або 

портал самообслуговування — в єдиній централізованій 

системі. Це дозволяє в режимі реального часу відстежувати 

весь потік замовлень, усуває дублювання даних і гарантує, 

що жодне замовлення не залишиться поза увагою. 

Виконання 

клієнтських 

замовлень та 

логістика 

Модуль допомагає забезпечити своєчасне виконання 

отриманих замовлень відповідно до узгоджених умов. 

Система автоматично перевіряє наявність необхідних 

товарів або сировини на складі та ініціює виробництво чи 

закупівлю в разі їх відсутності. Кожне замовлення 

відстежується від моменту підтвердження до доставки, що 

мінімізує ризик помилок, гарантує своєчасне постачання 

клієнтам і підтримує репутацію компанії як надійного 

партнера. 

POS-терминал 

(роздрібне робоче 

місце) 

Модуль розроблений для торговельних точок, яким потрібна 

швидка та зручна обробка платежів. Система приймає 

оплату готівкою, карткою або іншими способами, друкує 



UAB Contour Lab                           info@contourlab.com.ua  

Тел.: +380 63 82 12 342         contourenterprise.com.ua

чеки та автоматично фіксує продажі як у системі обліку 

товарних запасів, так і у фінансовій звітності. Також 

можлива інтеграція з вагами, що особливо зручно під час 

продажу вагових товарів. Модуль підтримує дисконтні 

картки, акції та програми лояльності. Він забезпечує зручний 

інтерфейс для персоналу, а керівники можуть переглядати 

дані про продажі в режимі реального часу та аналізувати 

результати роботи. 

Обслуговування 

клієнтів у 

торговельному залі 

Модуль дозволяє консультантам із продажу 

використовувати спеціальний застосунок під час взаємодії з 

клієнтами у торговельному залі. Він дає змогу миттєво 

створювати замовлення, обирати товари чи послуги, а 

також перевіряти наявність товару та ціни, що забезпечує 

швидше й зручніше обслуговування клієнтів, усуваючи 

потребу направляти їх до каси. Консультант може оформити 

замовлення безпосередньо на місці, а клієнт одразу отримує 

всю необхідну інформацію та підтвердження. Замовлення 

стає видимим у POS-терміналі на касі, де згодом 

здійснюється оплата. 

Управління 

консигнаційними 

операціями 

Модуль підтримує як передачу власних товарів на 

реалізацію, так і облік товарів, отриманих від постачальників 

на умовах консигнації. Облік товарів ведеться на спеціально 

визначених складах, а процеси продажу та розрахунків із 

партнерами відбуваються автоматично: система формує 

звіти й рахунки. Це забезпечує прозорість руху товарів і 

зручність контролю, водночас зменшуючи обсяг ручної 

роботи та ризик виникнення помилок. 

Управління 

закупівлями 

Управління 

замовленнями 

постачальникам 

За допомогою модуля компанії можуть реєструвати 

замовлення постачальникам, вказуючи обсяги, умови 

доставки й оплати, а також заплановані дати постачання. 

Замовлення можна вводити вручну або генерувати 

автоматично на основі даних з інших модулів системи 

«Contour Enterprise». Система також дозволяє планувати 

перевезення та здійснювати попередню оплату, а згодом — 

автоматично формувати рахунки на закупівлю для всіх або 
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частини замовлених товарів. Це запобігає помилкам, 

забезпечує точний контроль витрат і оптимізує процес 

постачання. 

Управління 

ланцюгами 

постачань 

За допомогою модуля здійснюються автоматичне 

планування потреб у закупівлі запасів та генерація завдань 

на закупівлю для відділу закупівель. Система визначає 

необхідні позиції, кількості, відповідального менеджера, 

замовника, рекомендованих постачальників, ціни та бажані 

дати доставки. Потреби в закупівлі формуються на основі 

підтверджених замовлень клієнтів та виробництва, а також 

мінімального та оптимального рівнів запасів на складі. 

Менеджер закупівель переглядає заплановані завдання та 

координує їх з постачальниками; підтверджені позиції 

завдань потім автоматично об'єднуються в консолідовані 

замовлення постачальникам. Потім вони обробляються за 

допомогою модуля «Управління замовленнями 

постачальникам». За необхідності завдання на закупівлю та 

замовлення також можна вводити вручну. 

Управління 

виробництвом 

Підготовка до 

виробництва 

Модуль призначений для процесів виробництва інженерних 

виробів. Він дозволяє визначати моделі виробів та їхні 

характеристики, а також задавати правила, за якими 

система автоматично розраховує потреби в трудових 

ресурсах, матеріалах і обладнанні, формує кошториси, 

визначає ціни на вироби, а також створює послідовність 

виробничих операцій і стандартні специфікації. Система 

враховує задані користувачем характеристики та за потреби 

застосовує додаткові параметри (наприклад, якщо вказано 

операцію свердління, система запитує кількість і розміри 

отворів). Завдяки спеціалізованим алгоритмам навіть дуже 

складні моделі розраховуються швидко, що дозволяє 

фахівцям із продажу та конструкторам конфігурувати нові 

вироби в найкоротші терміни. 

Планування 

виробництва 

Модуль забезпечує автоматичне планування виробничих 

процесів одразу після підтвердження плану продажів або 

замовлення клієнта. Система перевіряє запаси сировини, 
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замовляє відсутні матеріали, розраховує терміни виконання 

та генерує виробничі завдання для робочої сили. Необхідні 

ресурси, такі як персонал, обладнання та виробничі лінії, 

резервуються для кожної операції. 

Функціональність планування враховує складні структури 

продуктів з необмеженою кількістю рівнів вкладеності. 

Система відстежує хід виконання та попереджає 

користувачів про потенційні збої, такі як затримки сировини, 

дефекти або розбіжності у фактичному часі виконання. 

Користувачі можуть перепланувати завдання автоматично 

одним натисканням кнопки або вручну. 

Виробничий план відображається за допомогою трьох 

інтерактивних інструментів: діаграми Ганта, візуального 

оптимізатора ресурсів та списку черги операцій. Це дозволяє 

легко налаштовувати тривалість операцій, час початку та 

завершення, а також призначений персонал, забезпечуючи 

при цьому перегляд усього виробничого процесу в режимі 

реального часу. 

Управління 

виробництвом 

Модуль призначений для керування складними 

виробничими процесами. Система дозволяє створювати 

маршрутні листи з детальним описом усіх виробничих 

операцій, розподіляти ресурси, контролювати хід 

виробництва в режимі реального часу, а також автоматично 

вираховувати витрачені матеріали та розраховувати 

фактичні витрати на оплату праці. 

«Contour Enterprise» підтримує використання матеріалів-

замінників та альтернативних методів виробництва, при 

цьому фактична собівартість продукції розраховується 

автоматично. Керівники цеху можуть призначати завдання 

персоналу, контролювати хід робіт та аналізувати 

результати виробництва. Звіти OLAP допомагають 

контролювати витрати, виявляти перевитрата матеріалів та 

визначати причини виробничих втрат. 

Забезпечення 

виробництва 

Мета модуля — забезпечити своєчасне постачання 

необхідної сировини для всіх запланованих виробничих 

замовлень. Система автоматично резервує матеріали на 
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складах, шукає замінники або наявні запаси в інших 

підрозділах і - за потреби - ініціює внутрішні переміщення та 

транспортування. Для поповнення дефіциту сировини 

формуються замовлення постачальникам із зазначенням 

кількості, цін і термінів доставки. 

Щойно замовлення повністю укомплектоване, його статус 

змінюється на «Готове до виробництва», що дозволяє 

керівнику виробництва розпочати процес без додаткових 

перевірок вручну. Це знижує ризик простоїв, прискорює 

роботу та забезпечує точне управління всім ланцюгом 

постачання сировини. 

Ефективні 

виробничі процеси 

Модуль забезпечує управління виробничими процесами 

безпосередньо в цеху за допомогою сканування штрих-

кодів. Система включає два додатки — один для планшетів 

із сенсорним екраном, а інший для портативних терміналів 

збору даних, — що дозволяє компанії оптимально 

організувати робочі місця. 

Використовуючи штрих-коди, працівники фіксують початок і 

завершення операцій, видачу матеріалів, а також облік 

готової продукції та відходів. Усі дані миттєво зберігаються в 

системі «Contour Enterprise», надаючи керівникам і 

менеджерам із продажу актуальну інформацію про хід 

виробництва, рівень запасів і витрати на оплату праці в 

режимі реального часу. 

Це знижує ризик помилок, прискорює реєстрацію виконаних 

робіт і забезпечує прозорість та доступність усієї виробничої 

інформації для відповідних співробітників. 

Оптимізоване 

виробництво 

Модуль розроблений для невеликих будівельних або 

виробничих підприємств, яким не потрібне складне 

управління процесами. Замість великої кількості документів 

використовуються лише три основні: виробниче 

замовлення, відомість витрачених матеріалів і виконаних 

робіт та накладна на оприбуткування готової продукції. 

Система автоматично заповнює дані в документах на основі 

попередньо визначених специфікацій, тож працівникам 

залишається лише підтвердити або скоригувати інформацію.
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Спрощений функціонал виробництва підтримує як 

стандартні операції, так і процеси складання, розбирання, 

переробки та сортування. Якщо в процесі виробництва 

виготовляється кілька видів продукції, система розподіляє 

витрати на основі нормативних показників або фактичних 

обсягів. Модуль повністю сумісний із функціями 

оперативного управління виробничими процесами, що 

дозволяє керувати ними за допомогою сканування штрих-

кодів. 

 Складський облік та 

управління 

Модуль забезпечує точний контроль за залишками на складі 

та переміщенням товарно-матеріальних цінностей. Облік 

запасів ведеться з урахуванням різних характеристик, таких 

як партія, термін придатності, постачальник або клієнт. 

Система підтримує як міжскладські переміщення, так і 

внутрішні операції, гарантуючи, що компанія завжди має 

актуальну інформацію про стан запасів у режимі реального 

часу. Документи можуть створюватися як працівниками 

складу (наприклад, на приймання, списання чи повернення 

товару), так і автоматично — на підставі реєстрації 

первинних документів. Функції обліку запасів автоматично 

формують звіти про нестачі або надлишки, а інструменти 

звітності дозволяють легко відстежити переміщення товарів 

аж до конкретного первинного документа. 

Складська логістика Модуль призначений для управління масштабними 

складськими операціями та автоматизації послуг 3PL-

операторів. Він дозволяє організувати склад із розподілом 

на конкретні місця зберігання, друкувати штрих-кодові 

етикетки для цих місць, а також керувати переміщенням 

товарів — від етапу приймання до відвантаження. 

Використовуючи ручні термінали збору даних, персонал 

може сканувати коди на товарах, місцях зберігання чи 

палетах для швидкого виконання таких завдань, як 

приймання, розміщення, переміщення, комплектування 

замовлень та проведення інвентаризації. Система 

автоматично перевіряє правильність відбору товарів для 
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відвантаження, визначає оптимальні місця зберігання та 

формує звіти про наявний складський простір. 

Це підвищує швидкість виконання операцій, мінімізує ризик 

помилок і забезпечує прозорий облік як власних товарів, так 

і товарів клієнтів. 

Внутрішня 

логістика 

Підтримка 

оптимального рівня 

запасів 

Модуль забезпечує підтримку на складах компанії 

достатнього рівня запасів товарів і матеріалів, що мають 

високий попит. Користувачі встановлюють мінімальні та 

оптимальні рівні запасів, тоді як система постійно відстежує 

фактичну наявність товарно-матеріальних цінностей. Коли 

обсяг запасів опускається нижче мінімального порогу, 

програма автоматично формує запит для менеджера із 

закупівель, пропонуючи придбати оптимальну кількість 

товару в рекомендованого постачальника. 

За потреби система також планує внутрішнє переміщення 

запасів між складами, формуючи відповідні розпорядження 

та резервуючи товари на кожному етапі внутрішнього 

маршруту. Це гарантує своєчасне забезпечення всіх 

підрозділів компанії необхідними ресурсами, що знижує 

ризик простоїв і мінімізує потребу в оборотних коштах. 

Управління 

внутрішнім 

транспортом 

Модуль призначений для автоматизації переміщення 

товарів, матеріалів, напівфабрикатів і готової продукції в 

межах організації. Система дозволяє визначати схеми 

переміщення між різними складами, планувати маршрути та 

- за потреби - автоматично формувати замовлення на 

переміщення. 

Користувачі можуть бачити, які товари підлягають 

відправленню, а також пункти призначення та графіки, тоді 

як товарно-матеріальні цінності автоматично резервуються 

на кожному етапі маршруту. Диспетчери та працівники 

складу отримують чіткі завдання разом із супровідними 

листами та документами на завантаження, виконання яких 

можна підтвердити шляхом сканування штрих-кодів. 

Це забезпечує безпомилкову доставку вантажів до 

потрібного складу чи підрозділу, зменшує обсяг ручної 
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роботи та робить увесь процес прозорим і зручним для 

управління. 

Транспортна 

логістика 

Управління 

автопарком 

Модуль призначений для управління автопарком компанії. 

Система зберігає дані про кожен транспортний засіб, 

зокрема технічні характеристики, норми витрати пального, 

комплектацію, інформацію про страхування та дозвільні 

документи. Керівники автопарку можуть у режимі реального 

часу відстежувати важливі дати: терміни закінчення дії 

страховки та реєстрації, дати проходження техогляду, а 

також графіки заміни мастила чи проведення іншого 

технічного обслуговування. 

Це дозволяє своєчасно виконувати необхідні процедури, 

уникати порушень і гарантувати постійну готовність 

автопарку до експлуатації. 

Облік пального Модуль забезпечує автоматизацію всього процесу обліку 

пального — від реєстрації документів про закупівлю до 

контролю за його витрачанням. Система підтримує 

різноманітні операції, зокрема закупівлю пального за 

карткою чи готівкою, а також його переміщення з власних 

АЗС компанії, паливозаправників або інших транспортних 

засобів. 

Дозволяє встановлювати норми витрат, вести дорожні 

листи, формувати документи на списання пального та точно 

розподіляти витрати. Модуль також підтримує облік кількох 

видів пального — наприклад, якщо транспортний засіб 

використовує як газ, так і бензин. Крім того, передбачено 

зручну функцію звіряння рахунків від постачальників і 

розподілу знижок за підсумками звітного періоду. 

Управління 

проєктами 

Планування 

проєкту 

Модуль призначений для планування та контролю 

виконання проєктів компанії. Він дозволяє розбивати проєкт 

на окремі завдання, призначати відповідальних виконавців, 

а також визначати терміни й необхідні ресурси. Усі етапи та 

заходи проєкту відображаються в єдиному просторі — чи то 

у вигляді діаграми Ганта, чи у списках завдань, — що 
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полегшує відстеження прогресу та контроль за дотриманням 

графіку. 

Система дозволяє оперативно виявляти затримки, 

аналізувати завантаженість ресурсів і коригувати плани. Це 

забезпечує своєчасне виконання проєктів, мінімізує ризик 

помилок і встановлює чітку відповідальність на кожному 

етапі. 

Фінансове 

планування та 

контроль проєктів 

Модуль забезпечує управління бюджетом проєкту, 

дозволяючи користувачам імпортувати кошториси із 

зовнішнього програмного забезпечення та порівнювати їх із 

фактичними витратами. Система відстежує всі витрати на 

проєкт — від закупівель до оплати праці — і миттєво 

сигналізує про перевищення запланованих показників. 

Керівники можуть відстежувати дотримання бюджету в 

режимі реального часу, виявляти відхилення та оперативно 

приймати рішення щодо коригувань. Це гарантує прозорий 

фінансовий контроль і допомагає запобігти перевищенню 

бюджету. 

Розподіл завдань і 

фіксація їх 

виконання 

Модуль дозволяє планувати, розподіляти та контролювати 

завдання співробітників. Менеджери можуть чітко 

розподіляти обов'язки, встановлювати терміни та 

відстежувати хід виконання завдань у режимі реального 

часу. Працівники отримують чіткі завдання, розуміють 

пріоритети та можуть ефективніше планувати свою роботу. 

Модуль особливо цінний у будівельному секторі, де 

керівники будівельних майданчиків можуть призначати 

конкретні завдання будівельникам, фіксувати виконані 

роботи та контролювати хід їх виконання на місці. Це 

допомагає забезпечити своєчасне виконання робіт та в 

рамках бюджету. 

Система допомагає запобігти пропущеним або дублюючим 

завданням, підвищує прозорість командної роботи та 

дозволяє передбачати потенційні затримки. 

Облік робочого часу 

за проєктами 

Модуль призначений для точного обліку робочого часу 

співробітників та аналізу його використання. Керівники 
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можуть у режимі реального часу бачити, скільки годин 

відпрацювали працівники та над якими завданнями чи 

проєктами вони працювали, що дозволяє швидше приймати 

рішення щодо розподілу ресурсів. 

Модуль особливо важливий для будівельних компаній: 

виконроби можуть фіксувати робочий час бригад або 

окремих працівників безпосередньо на об'єкті та призначати 

їм конкретні будівельні завдання. Це забезпечує точний 

розрахунок витрат на оплату праці та ефективний контроль 

бюджету. 

Закупівля та облік 

матеріалів за 

проєктом 

Модуль забезпечує управління всім ланцюгом постачання 

матеріалів для проєкту — від подання заявок до відділу 

закупівель до їх фактичного використання на об'єкті. 

Керівники об'єктів формують заявки на матеріали, а система 

автоматично звіряє необхідні обсяги з бюджетом, 

гарантуючи, що замовлення постачальникам не 

перевищують заплановані показники. 

Закуплені матеріали можуть обліковуватися безпосередньо 

за об'єктом проєкту, а їх списання здійснюється на основі 

фактичного споживання. Це дозволяє контролювати як 

витрати, так і залишки матеріалів, допомагає уникнути 

надлишкових закупівель та забезпечує прозорий облік у 

межах проєкту. 

Облік техніки за 

проєктами 

Модуль призначений для відстеження використання власної 

та орендованої техніки в межах різних проєктів. Система 

фіксує конкретний об'єкт і вид робіт, де застосовувалася 

техніка, тривалість її експлуатації та відповідні витрати. 

Щодо орендованої техніки програмне забезпечення 

реєструє термін оренди й тарифи, автоматично відносячи 

витрати на відповідний проєкт. Для власної техніки система 

відстежує витрати на пальне, технічне обслуговування та 

амортизацію. Це забезпечує керівникам чітке уявлення про 

ефективність використання техніки та дозволяє точно 

оцінити витрати на проєкти. 
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Підтвердження 

виконання робіт 

Модуль призначений для автоматизації процесу формування 

актів виконаних робіт. На основі зафіксованих обсягів робіт, 

виконаних у межах проєкту, система автоматично створює 

акти, які згодом затверджує замовник. 

Це усуває потребу в ручній підготовці документів, знижує 

ризик помилок і прискорює процес проведення розрахунків. 

Керівники робіт на об’єкті та керівники проєктів можуть 

одразу бачити, які завдання вже затверджено, тоді як 

фінансовий відділ отримує змогу точно планувати рух 

грошових коштів за проєктом. 

Адміністрування 

“Contour 

Enterprise” 

Конфігурація 

програми 

Модуль дозволяє адміністратору «Contour Enterprise» 

налаштовувати функції програми без програмування: 

змінювати меню; створювати нові поля об’єктів або самі 

об’єкти; визначати форми введення даних і шаблони друку 

документів; створювати звіти та ключові показники 

ефективності; а також налаштовувати правила 

автоматичного заповнення та перевірки даних, функції 

обробки даних і механізми генерування сповіщень. 

Налаштування прав 

користувачів 

Модуль дозволяє адміністратору детально налаштовувати 

права доступу для окремих користувачів або груп 

користувачів. Він забезпечує точний контроль над тим, хто 

може переглядати, створювати, змінювати чи видаляти 

об'єкти даних та їхні поля, з урахуванням різноманітних умов 

і їхніх комбінацій. 

Наприклад, можна обмежити перегляд закупівель, внесених 

співробітниками інших підрозділів, або обмежити доступ до 

документів, сума яких перевищує встановлений ліміт. Також 

можна запровадити обмеження, що унеможливлюють 

редагування вже оплачених документів або приховують 

поля вартості товарно-матеріальних цінностей у певних 

документах. 

Система гарантує, що після обмеження доступу до певної 

інформації вона залишається прихованою в усіх системних 

функціях. При цьому користувачі можуть виконувати свої 

завдання — наприклад, вносити дані про закупівлі чи 

списання запасів, — бачачи лише ті елементи або поля 
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даних, до яких вони мають дозвіл. Це забезпечує роботу 

кожного співробітника з актуальними для нього даними та 

автоматичне дотримання вимог інформаційної безпеки. 

Аудит активності 

користувачів 

Модуль аудиту дій користувачів відстежує та реєструє всі 

операції, що виконуються користувачами інформаційної 

системи (наприклад, введення даних, видалення, зміна 

значень, встановлення або розірвання з’єднань, закриття 

документів тощо) стосовно об’єктів, визначених 

адміністратором. Зокрема, адміністратор може налаштувати 

систему так, щоб відстежувати зміни в записах про 

співробітників і замовленнях на продаж, але не 

контролювати при цьому технологічні карти та дані про 

склади. Функцію аудиту змін даних спроєктовано таким 

чином, щоб її активація не спричиняла помітного зниження 

швидкодії системи. 


